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1. UVODNI DIO

Dom zdravlja Koprivnidko-kriZevadka Zupanije (u daljnjem tekstu: Dom zdravlja) osnovan je
temeljem Zakljueka Zupanijskog poglavarstva Koprivnidko-kriZeva6ke Zupanije o spajanju Doma
zdravlja Koprivnica, Doma zdravlja Kri2evci i Doma zdravlja Durdevac u Dom zdravlja
Koprivnidko-kriZevacke 2upanije KLASA: 510-03/02-01116, URBROJ: 2137-11-02-1 od 13.

studenog 2002. godine. Temeljem Rje5enja Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi od 31.
prosinca 2003. godine, Dom zdravlja Koprivnieko-kriZevadke Zupanije zapodeo je s radom 1.

sijecnja 2004. godine.

Dom zdravlja Koprivnidko-kriZevadke Zupanije provodi primarnu zdravstvenu za5titu osiguranih
osoba iz osnovnog zdravstvenog osiguranja te organizira i provodi odredene vrste izvanbolni6ke
specijalisti0ko-konzilijarne zdravstvene za5tite te specijalistiCke dijagnostike (fizikalna medicina,
oralna kirurgija i rehabilitacija i radiologija).

Dom zdravlja ima lspostave u Durdevcu i KriZevcima. lspostave su unutarnje ustrojstvene
jedinice Doma zdravlja.

Osnovne djelatnosti Doma zdravlja su:
- opca/obiteljskamedicina,
- zdravstvena za5tita pred5kolske djece,
- zdravstvena za5tita2ena,
- dentalna zdravstvena za5tita.
- medicina rada isporta,
- patronaZna zdravstvena zaitita,
- sanitetski prijevoz,

- ljekarni6kadjelatnost,
- laboratorijska, radiolo5ka i druga dijagnostika,

:'?ffi HT $l=J:i':l :l',,i":H 
n a z a 5t ita :

o oftalmologija,
. oralna kirurgija,

palijatnivna skrb bolesnika.

Tijela zdravstvene ustanove su:
o Upravno vije6e
. Ravnatelj
. Strudno vijece
. Etidko povjerenstvo
. Povjerenstvo za lijekove
. Povjerenstvo za kvalitetu
o Struini kolegij



Potrebna financijska sredstva za rad Doma zdravlja za provodenje zdravstvene za5tite
osiguranih osoba iz obveznog zdravstvenog osiguranja ostvarena su na temelju sklopljenih
ugovora ito:

1. Ugovor o provodenju zdravstvene za5tite iz obveznog zdravstvenog osiguranla za
razdoblje od 1. sijednja do 31. prosinca 2014. godine od Dodataka l. do Dodatka Llll,

2. Ugovor o provodenju specijalistidko-konzilijarne zdravstvene za5tite za razdoblje od
1. travnja - 31. prosinca2015. godine i Dodatka l. - Vl.,

3. Ugovor o provodenju Nacionalnog programa prevencije raka dojke za 2015. godinu i

dodatka l. - Vll.,
4. Ugovor o provodenju Nacionalnog programa ranog otkrivanja raka vrata maternice za

razdoblje od 1. sije6nja do 31. prosinca 2015. godine i Dodataka l. - Vl.,
5. Sporazum o suradnji na osiguravanju i provedbi specijalisticko-konzilijarne

zdravstvene za5tite u Kri2evcima i Durdevcu za 2017. godinu.

Na temelju Odluke o osnovama za sklapanje Ugovora o provodenju zdravstvene za5tite iz
obveznog zdravstvenog osiguranja ("Narodne novine" broj 56117,73117) na bitno drugaciji nacin
odreduju se mjesecna i godi5nja sredstva za financiranje provodenja primarne zdravstvene
zaStite po pojedinom timu u sastavu Doma zdravlla Koprivnidko-kriZevacke Zupanije.

U skladu sa clancima 60. - 88. Odluke o ugovaranju Dom zdravlla moZe ostvariti godiSnji iznos
sredstava po timu od:

- naknade za obradunate troSkove ordinacije utvrdene osnovom prosjeka na nivou
Republike Hrvatske po pojedinom timu i djelatnosti (hladni pogon),

- prema broju opredijeljenih osiguranih osoba utvrdenog prema cijenama iz odredbi
Odluke o ugovaranja (glavarina),

- prema radunima ispostavljenim za provedene dijagnostiCko-terapijske postupke utvrdene
prema odredbama Odluke o ugovaranju (DTP),
za u6inkovito izvr5avanje ugovornih obveza (KPl),
za ostvarenu kvalitetu pruZene zdravstvene zaitite (Ql),

dodatne mogucnosti (preventivni program, skupna praksa, savjetovali5ta, 5*) koje su
posebno odredene za svaku djelatnost.



2. ORGANIZACIJA

Dom zdravlja zdravstvenu za5titu i skrb osiguranih osoba tijekom 2017. godine provodio je
putem:

- 20 timova op6e/obiteljske medicine u:
- 3 tima u Koprivnici, 4 tima u ambulantama Novigrad Podravski, Glogovac, Rasinja

iGola,
- 5timova u ispostavi KriZevci,3 u gradu i2tima u DonjojGlogovnici ina Kalniku,
- 8timova u ispostaviOurdevac,5 u gradu i3tima u Klo5tarPodravski, Podravske

Sesvete i Ferdinandovac,
- 2 tima zdravstveneza5titeZena - 1 tim u Ourdevcu i 1 tim u Kri2evcima.
- 1 tima zdravstvene za5tite predSkolske djece - 1 tim u Durdevcu ,

- 9timova dentalne medicine-3tima u Koprivnici,3tima u KriZevcima,2tima u

Durdevcu i 1 tim u Gornjoj Rijeci,
- 23 tima patronaine zdravstvene skrbi od cega su 11 timova u Koprivnici, 7 timova u

KriZevcima, 5 timova u Durdevcu
- 2 tima u medicinsko-biokemijskom laboratoriju u KriZevcima iDurdevcu,
- 2timaza radiolo5ku iultrazvudnu dijagnostiku ito l tim uDurdevcu il tim u

KriZevcima,
- 2timazafizikalnu medicinu irehabilitaciju ito l tim uDurdevcu il timu KriZevcima.

U specijalistidku ordinaciju organiziranu u Durdevcu i KriZevcima tijekom 2017. godine dolazili su
specijalisti Op6e bolnice "Dr. Tomislav Bardek" kako bi se zdravstvena za5tita pribliZila
osiguranim osoba i to internist, psihijatar, urolog, oftamolog, kirurg. Dom zdravlla je za rad
bolnickih specijalista besplatno ustupio na kori5tenje poslovni prostor, medicinsko{ehnidku
opremu, podmiruje tro5kove re2r1a, tro5kove ci5cenja.

2.1. Op6a/obiteliskamedicina

Opca/obiteljska medicina, kao temeljni dio primarne zdravstvene za5tite, osigurava kontinuiranu
i sveobuhvatnu zdravstvenu zaStitu za pojedince i obitelji. ObiljeZje opce/obiteljske medicine je
dugotrajan osobni odnos izmedu pacijenta i lijecnika te pruZanje skrbi koja obuhvaca promicanje
zdr avlja, prevencij u bolesti, I ijecenje i rehabi I itacij u.

2.1.1. Pregled rada timova opce/obiteljske medicine u Koprivnici

U Domu zdravlja na podrucju grada Koprivnice su tri tima te detiri tima u ordinacijama u

Novigrad Podravskom, Glogovcu, Rasinji i Goli.

1. Tim op6e/obiteljske medicine Ana Posavec-Andri6, dr.med.spec., Koprivnica

Naziv usluge 2016 2017
Brojosiguranih osoba opredijeljenih za tim 2.289 2.295
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 1.948 1.970
Ukupni broj izvr5enih postupaka 51.976 45.281
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 15.966 16.750



Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 7.490 8.214
Broj uputnica za specijalistidki pregled 6.048 5.844
Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 274 244
Broj uputnica za ambulantno lije6enje 457 515
Broj uputnica za bolnidko lijedenje 132 149

2. Tim op6e/obiteljske medicine Sonja Orban Androti6, dr.med., Koprivnica

3. Tim op6e/obiteljske medicine Jelena Galovi6, dr.med., Koprivnica

Tim opce obiteljske medicine Jelana Galovi6dr.med. posluje u sustavu Doma zdravlla
Koprivnicko-kriZevadke 2upanije od 1. rujna 2017. godine nakon odlaska koncesionara u

inozemstvo.

4. Tim opce/obiteljske medicine lvana Karlovdan Haramustek, dr.med.spec. Novigrad
Podravski

Naziv usluge 2016 2017

Broj osiguranih osoba opredijeljenih za tim 2.006 2.009
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu zaStitu 1.776 1.732

Ukupni broj izvr5enih postupaka 50.1 1 8 41.861
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 16.370 16.376

Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 8.921 9.448
Broj uputnica za specijalistidki pregled 5.145 5.199
Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 361 363
Broj uputnica za ambulantno lijedenje 407 458
Broj uputnica za bolnidko lijedenje 163 146

Naziv usluge 2016 2017

Broj osiguranih osoba opredijeljenih za tim 1.812
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 1.431
Ukupni broj izvr5enih postupaka 36.850
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 4.708
Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 2.101
Broj uputnica za specijalistidki pregled 1.215
Broj uputnica za dijagnosti6ku pretragu 16

Broj uputnica za ambulantno lijedenje 114

Broj uputnica za bolnidko lijedenje 35

Naziv usluge 2016 2017

Broj osiguranih osoba opredijeljenih za tim 1.752 1.660
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 1.631 1.518

Ukupni broj izvr5enih postupaka 59.853 44.001
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 21.087 19.584
Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 8.298 8.473
Broj uputnica za specijalistidki pregled 4.714 3.891

Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 141 122

Broj uputnica za ambulantno lijedenje 323 291
Broj uputnica za bolnidko lijecenje 164 123
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5. Tim op6e/obiteljske medicine Tea Cuti, dr.med., Rasinja

6. Tim bez nositelja op6e/obiteljske medicine u Goli

7. Tim op6e/obiteljske medicine Sanje Horvat, dr.med., Glogovac

Zakljudak: U ve6ni timova uodava se smanjenje broja osiguranih osoba po timu, sukladno tome
ismanjenje broja izvr5enih postupaka u 2017. godini, manje izvr5enje DTP usluga.

2.1.2.Pregled rada timova op6e/obiteljske medicine u lspostavi KriZevci

U Domu zdravlja na podrucju grada KriZevci su tri tima te dva tima u ordinacijama Donja
Glogovnica i Kalnik. U nastavku se daje pregled rada svakog pojedinog tima prate6i ukupan broj
postupaka, broj izdanih recepata, broj uputnica.

Naziv usluge 2016 2017

Brojosiguranih osoba opredijeljenih za tim 1.533 1.487
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 1.357 1.330

Ukupni broj izvr5enih postupaka 57.087 45.808
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 2'1.089 20.935
Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 9.093 9.883

Broj uputnica za specijalistidki pregled 3.007 3.390
Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 154 129

Broj uputnica za ambulantno lijedenje 267 266
Broj uputnica za bolnicko lijedenje 99 84

Naziv usluge 2016 2017

Broj osiguranih osoba opredrjeljenih za tim 2.029 2.001
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu zaStitu 1.740 't.715

Ukupni broj izvr5enih postupaka 62.676 53.1 55
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 20.089 20.660
Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 9.967 11.010

Broj uputnica za specijalistidki pregled 4.538 4.284
Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 251 200
Broj uputnica za ambulantno lijedenje 319 349
Broj uputnica za bolnidko lijedenje 223 187

Naziv usluge 2016 2017

Brojosiguranih osoba opredijeljenih za tim 1.507 1.526
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu zaStitu 1.486 1.548
Ukupni broj izvr5enih postupaka 57.899 48.037

Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 19.214 17.454
Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 7.001 6.965

Broj uputnica za specijalistidki pregled 4.482 4.611
Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 126 144

Broj uputnica za ambulantno lijedenje 283 322
Broj uputnica za bolnidko l'rjedenje 162 152



1. Tim op6e/obiteljske medicine Helene Jovidi6 Karre, dr.med.spec., KriZevci

2. Tim op6e/obiteljske medicine lvanka Do5li6, dr.med., KriZevci

3. Tim op6e/obiteljske medicine Miljeko Berc, dr.med., Kriievci

Tim op6e obiteljske medicine Miljenko Berc,dr.med. ima mali broj pacijenata koji je ispod
standarda prema HZZO-u te se za tim dobiva se samo polovicu iznosa hladnog pogona.

4. Tim opde/obiteljske medicine Dubravke Marie Puljevi6, dr.med.

Naziv usluge 2016 2017
Brojosiguranih osoba opredijeljenih za tim 2.006 2.000
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 1.612 1.519
Ukupni broj izvr5enih postupaka 35.395 31.822
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 7.521 7.821
Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 2.854 3.471

Broj uputnica za specijalisti6ki pregled 4.1 80 4.036
Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 185 178
Broj uputnica za ambulantno hledenje 305 303
Broj uputnica za bolnidko lijedenje 89 99

Naziv usluge 2016 2017
Broj osiguranih osoba opredijeljenih za tim 1.657 1.713
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu zaStitu 1.545 1.620
Ukupni broj izvrSenih postupaka 67.394 62.658
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 22.340 22.895
Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 8.429 10.289
Broj uputnica za specijalistidki pregled 4.548 5.018
Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 861 1.036
Broj uputnica za ambulantno lijedenje 433 451
Broj uputnica za bolnidko lijedenje 141 160

Naziv usluge 2016 2017

Brojosiguranih osoba opredijeljenih za tim 1.234 1.200
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 1.064 1.098

Ukupni broj izvrSenih postupaka 59.621 52.284
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 1 8.351 19.399
Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 7.469 8.938
Broj uputnica za specijalistidki pregled 5.023 4.936
Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 233 279
Broj uputnica za ambulantno lijedenje 313 310
Broj uputnica za bolnidko lijedenje 113 125

Naziv usluge 2016 2017

Broj osiguranih osoba opredijeljenih za tim 752 724
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 652 674



Ukupni broj izvr5enih postupaka 26.896 21.226
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 8.452 7.766
Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 4.073 4.283
Broj uputnica za specijalistidki pregled 2.240 2."t90
Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 136 79
Broj uputnica za ambulantno lijedenje 146 170
Broj uputnica za bolnidko lijedenje 55 45

Naziv usluge 2016 2017

Brojosiguranih osoba opredijeljenih za tim 730 707
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 642 633

Ukupni broj izvr5enih postupaka 27.118 23.115
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 9.782 9.278
Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 3.211 3.785
Broj uputnica za specijalisti6ki pregled 1.749 2.110
Broj uputnica za dijagnosti6ku pretragu 53 87
Broj uputnica za ambulantno lijedenje 129 160

Broj uputnica za bolnidko lijedenje 51 58

5. Tim op6e/obiteljske medicine Petra Jure5i6, dr.med., Kalnik

Zaklju6ak: Uo6ava se smanjenje broja osiguranih osoba po timu, sukladno tome i smanjenje
broja izvr5enih postupaka u 2017. godini, manje izvrSenje DTP usluga.

2. 1.3. Pregled rada timova op6e/obiteljske medicine u lspostavi Durdevac

U Domu zdravlja na podrudju grada Durdevca ima pet timova itri ordinacije u Klo5tar Podravski,
Podravskim Sesvetama i Ferdinandovcu.

1. Tim op6e/obiteljske medicine Tamara Cu6i6, dr.med., Durdevac

2. Tim op6e/obiteljske medicine Monika Pinkle, dr.med., Durdevac

Naziv usluge 2016 2017

Broj osiguranih osoba opredijeljenih za tim 1.571 1.581

Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 1.287 1.331

Ukupni broj izvrSenih postupaka 33.457 30.898
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 11.341 11.884
Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 5.340 6.291
Broj uputnica za specijalistidki pregled 2.998 3.157
Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 86 83
Broj uputnica za ambulantno lijedenje 273 253
Broj uputnica za bolnicko lijedenje 85 96

Naziv usluge 2016 2017
Brojosiguranih osoba opredrjeljenih za tim 1.934 1.874
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 1 .615 1.575



Ukupni broj izvrSenih postupaka 50.508 46.920
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 16.488 19.132
10.014Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 8.702 10.014
Broj uputnica za specijalistidki pregled 4.751 5.655
Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 115 160

Broj uputnica za ambulantno lijedenje 363 462
Broj uputnica za bolnidko lijedenje 201 186

3. Tim bez nositelja op6e/obiteljske medicine, Durdevac

4. Tim op6e/obiteljske medicine Larysa Yapparava, dr.med., Durdevac

5. Tim op6e/obiteljske medicine Dan6o Arsov, dr.med., Durdevac

Naziv usluge* 2016 2017
Brojosiguranih osoba opredijeljenih za tim 1.672 1.660
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu zaititu 1.300 1.312
Ukupni broj izvr5enih postupaka 31.145 27.195
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 9.599 9.1 38
Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 4.476 5.1 09
Broj uputnica za specijalistidki pregled 2.895 2.844
Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 57 94

Broj uputnica za ambulantno lijedenje 237 259
Broj uputnica za bolni6ko lijedenje 94 92

Naziv usluge 2016 2017
Brojosiguranih osoba opredijeljenih za tim 1.558 1.505
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 1.357 1.323
Ukupni broj izvr5enih postupaka 54.823 48.367
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 19.640 17.601
Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 7.561 8.857
Broj uputnica za specijalistidki pregled 3.520 4.141
Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 62 89
Broj uputnica za ambulantno lijedenje 301 317
Broj uputnica za bolnidko lijedenje 124 146

Naziv usluge 2016 2017
Broj osiguranih osoba opredijeljenih za tim 1.611 1.517
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 1.372 1.309
Ukupni broj izvr5enih postupaka 56.516 47.448
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 19.976 19.600
Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 7.835 9.1 55
Broj uputnica za specijalistidki pregled 4.722 4.257
Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 121 85
Broj uputnica za ambulantno lijedenje 335 273
Broj uputnica za bolni6ko lijedenje 113 140
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6. Tim bez nositelja op6e/obiteljske medicine, Klo5tar Podravski

Tim bez nositelja opce/obiteljske medicine Klo5tar Podravski ima mali broj pacijenata koji je
ispod standarda prema HZZO-u te se za tim dobiva se samo polovicu iznosa hladnog pogona.

7. Tim op6e/obiteljske medicine Siddig Basha, dr.med., Ferdinandovac

8. Tim bez nositelja op6e/obiteljske medicine u Podravskim Sesvetama

Zakljucak: Uodava se smanjenje broja osiguranih osoba po timu, , sukladno tome i smanjenje
broja izvr5enih postupakau2017. godini, manje izvr5enje DTP usluga.

il

Naziv usluge 2016 2017

Brojosiguranih osoba opredijeljenih za tim 1.193 1.164
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu zaititu 1.088 1.025
Ukupni broj izvr5enih postupaka 40.708 30.091
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 14.413 12.184
Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 5.909 6.224
Broj uputnica za specijalistidki pregled 2.657 2.320
Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 109 36

Broj uputnica za ambulantno lijedenje 177 186

Broj uputnica za bolnidko lijedenje 89 97

Naziv usluge 2016 2017

Broj osiguranih osoba opredijeljenih za tim 1.304 1.283
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 1.099 1.123
Ukupni broj izvr5enih postupaka 42.089 36.245
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 16.045 17.606
Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 7.681 7.958

Broj uputnica za specijalistidki pregled 2.786 3.219
Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 81 80

Broj uputnica za ambulantno lijedenje 261 231
Broj uputnica za bolni6ko lijedenje 100 101

Naziv usluge 2016 2017

Broj osiguranih osoba opredijeljenih za tim 1.426 1.407

Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 1.363 1.328
Ukupni broj izvrSenih postupaka 46.702 38.769
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 13.727 13.145
Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 6.382 6.993
Broj uputnica za specijalistidki pregled 1.654 2.012
Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 101 199

Broj uputnica za ambulantno lijedenje 842 441
Broj uputnica za bolnidko lijedenje 105 117



2.1.4.Problematika orqanizirania rada u ordinaciiama op6e/obiteliske medicine

U 2017. godini posebno je u fokusu problematika organiziranja rada u ordinacijama
op6e/obiteljske medicine. U Domu zdravlja trenutno su otvorena tri radna mjesta na neodredeno
za doktore op6e/obiteljske medicine te jedno za specijalistu pedijatrije za koje nema
zainteresiranih kandidata. Odlaskom doktora u mirovinu i nakon preuzimanja tih ordinacija, Dom
zdravlja treba osigurati kontinuirano zdravstvenu skrb. Posebno je problematidno prona6i

stalnog doktora opde/obiteljske u ruralnim podruejima - Podravske Sesvete i Klo5tar Podravski.
Ukoliko se ijavi kandidat za ta podrudja, obicno je to za kratki rok. Mladi doktori opce/obiteljske
medicine vi5e su zainteresirani za rad u sekundarnoj zdravstvenoj djelatnosti ili za rad u drugim
drZavama EU, a posebno je veliki interes za specijalizactle koje raspisuju bolnice. Trenutno se
ne odekuje pomak na bolje, nego samo da ce sve vi5e biti problema u organiziranju rada,
posebno u ordinacijama smje5tenim u ruralnim podrudjima.

2.2. Zdravstvena zaStita pred5kolske diece

Pedijatrija je grana medicine koja se bavi djetetom i njegovom obitelji te je dio integralnog
pristupa u cilju unapredenjazdravlja djece, najosjetljivije skupine stanovni5tva. U Domu zdrav\a
tu vrlo znadajnu, specifidnu, zahtjevnu i osjetljivu zadalu obavlja jedna pedijatrijska ordinacija u

lspostavi Durdevac dok su ostale ordinacije na podrudju Zupanije u koncesiji. Provode se
preventivno-kurativne mjere dojen6adi i predSkolske djece, savjetima, pregledima i cijepljenjem.

Dom zdravlja trenutno ima na specijalizaciji jednu specijalizanticu iz podrudja zdravstvene
zaStite predSkolske djece.

1. Tim bez nositelja zdravstvene zaitite pred5kolske djece

Zakljudak: Uo0ava se slidan kontinuitet rada kao i u 2016. godini. Neznatno pove6anje broja
osiguranih osoba, smanjenje broja izvrSenih postupaka.

2.3. Zdravstvena za5tita Zena

Zdravstuenu za5titu Zena obavljaju specijalisti ginekolozi u primarnoj zdravstvenoj za5titi.
Preventivno-kurativna zaStita na primarnoj razini provodi se od dvanaeste godine do kraja Zivota
Zenske populacije koja obuhvada planiranje, vodenje i kontroliranje normalne trudnoce,

Naziv usluge 2016 2017

Brojosiguranih osoba opredijeljenih za tim 922 970

Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu zaStitu 922 893
Ukupni broj izvrSenih postupaka 25.263 23.43"1

Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 3.294 3.033

Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 1.187 1.347
Broj uputnica za specijalistidki pregled 1.400 1.143
Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 110 66
Broj uputnica za ambulantno lijedenje 118 141

Broj uputnica za bolnidko lijedenje 68 62
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savjetovanja, pregledi, vodenje kontrolnih pregleda Zenske populacije, lije6enje u
postmenopauzi te provodenje Nacionalnog programa ranog otkrivanja raka grlica maternice od
25 - 65 godine Zivota.

U toku 2017. godine u toku je jedna specijalizacije iz ginekologije. Tim zdravstvene za5tite Zena
u Durdevcu ima mali broj pacijenata koji je ispod standarda prema HZZO-u te se za tim dobiva
se samo polovicu iznosa hladnog pogona.

2.3.1.Pregled rada timova zdravstvene zaitite Zena u lspostavi KriZevci

Zdravstvenu za5titu Zena u lspostavi KriZevci provodijedan tim.

Zakljudak: U timu uo6en je porast broja osiguranih osoba po timu, a vezano uz to je i povecanje
broja izvr5enih postupaka u 2017. godini.

2.3.2.Pregled rada timova zdravstvene zaStite Zena u lspostavi Durdevac

Zdravstvena zaStita Zena u lspostaviDurdevac provodijedan tim.

1. Tim zdravstvene zaStite Zena Franka eolak Zadravec,dr.med.spec.gin.

Zakljucak: U timu uo6en je blagi porast broja osiguranih osoba, a u skladu s tim i povecanje svih
bitnih pokazatelja.

l3

1. Tim zdravstvene za5tite Zena - Marina Gelo, dr.med.spec.gin., KriZevci
Naziv usluge 2016 2017
Brojosiguranih osoba opredijeljenih za tim 4.417 4.703
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 2.189 2.223
Ukupni broj izvr5enih postupaka 39.728 41.997
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 961 872
Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 2.030 2.056
Broj uputnica za specijalistidki pregled 4.050 4.414
Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 16 14

Broj uputnica za ambulantno lijedenje 282 312
Broj uputnica za bolnidko lijedenje 331 311

Naziv usluge 2016 2017
Brojosiguranih osoba opredijeljenih za tim 3.923 4.012
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 1.293 1.628
Ukupni broj izvr5enih postupaka 16.410 25.363
Broj izdanih recepata s osnovne liste lijekova 821 1.358
Broj izdanih recepata s dopunske liste lijekova 2.264 2.986
Broj uputnica za specijalistidki pregled 2.292 4.649
Broj uputnica za dijagnostidku pretragu 39 15

Broj uputnica za ambulantno lijedenje 108 224
Broj uputnica za bolnidko lijecenje 164 242



2.4. Dentalna zdravstvena za5tita (polivalentna)

Dom zdravlja ima dobro razvijenu i popunjenu mrela u Zupaniji koja se sastoji od devet timova.
Nedostatak Sto vi5e nema ordinacija koje iskljucivo vode brigu o preventivi pred5kolske i Skolske
djece, sve je polivalentna zdravstvena za5tita.

2.4.1.Pregled rada timova dentalne zdravstvene za5tite u Koprivnici
Dentalnu zdravstvenu za5titu na podrucju grada provode tri tima.

1. Tim dentalne zdravstvene za5tite Nata5a Halusek. dr.med.dent.

2. Tim dentalne zdravstvene zaStite Violete Novoselec. dr.med.dent.

3. Tim dentalne zdravstvene za5tite lvane Juki6-Bardek, dr.med.dent.

Zakljudak: Broja pacijenata je na prosjeeno na razini 2017. godine, a povezano s tim broj
posjeta, sistematskih pregleda nema prevelikih odstupanja.

Naziv usluge 2016 2017

Broj osiguranih osoba opredijeljenih za tim 1.867 1.975
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 700 755
Ukupni broj posjeta 2.008 2.348
Broj sistematskih pregleda 539 975
Broj izvrSenih plombiranj a zuba 1.149 1.385

Broj izvrSenih usluga vadenja zuba 220 352
Broj izvr5enih protetskih radova 82 92

Broj utvrdenih bolesti i stanja usta i usne Supljine (ukupno) 1.695 1.800

Naziv usluge 2016 2017

Brojosiguranih osoba opredijeljenih za tim 1.894 1.844
Broj osiguranih osoba koje su koristib zdravstvenu zaStitu 654 535
Ukupni broj posjeta 2.322 2.043
Broj sistematskih pregleda 911 817

Broj izvr5enih plombiranj a zuba 999 851

Broj izvrSenih usluga vadenja zuba 400 319
Broj izvr5enih protetskih radova 78 77

Broj utvrdenih bolesti i stanja usta i usne Supljine (ukupno) 1.893 1.655

Naziv usluge 2016 2017

Brojosiguranih osoba opredijeljenih za tim 2.932 2.977
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 1.050 1.045
Ukupni broj posjeta 2.620 2.625
Broj sistematskih pregleda 1 .195 1.390
Broj izvr5enih plombiranj a zuba 1.052 1.036
Broj izvr5enih usluga vadenja zuba 276 276
Broj izvr5enih protetskih radova 110 114
Broj utvrdenih bolesti i stanja usta i usne Supljine (ukupno) 1.967 1.720
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2.4.2.Pregled rada timova dentalne zdravstvene zaStite u lspostavi KriZevci

Dentalnu zdravstvenu za5titu na podrucju grada KriZevci provode tri tima te jedan tim u Gornjoj
Rijeci.

1. Tim dentalne zdravstvene zaStite Jelene Princip, dr.med.dent., KriZevci
2.

3. Tim dentalne zdravstvene zaStite Ane Buljan, dr.med.dent., KriZevci

4. Tim dentalne zdravstvene zaStite Dijane Berend, dr.med.dent.,KriZevci

5. Tim dentalne zdravstvene za5tite Suzana Teklic, dr.med.dent., Gornja Rijeka

Naziv usluge 2016 2017
Brojosiguranih osoba opredijeljenih za tim 3.002 3.144
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu zaStitu 1.361 1.270
Ukupni broj posjeta 4.321 4.073
Broj sistematskih pregleda 432 497

Broj izvr5enih plombiranj a zuba 2.302 2.227
Broj izvrienih usluga vadenja zuba 297 298
Broj izvrSenih protetskih radova 106 100

Broj utvrdenih bolesti i stanja usta i usne Supljine (ukupno) 3.523 3.217

Naziv usluge 2016 2017
Broj osiguranih osoba opredijeljenih za tim 2.336 2.288
Brojosiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 954 907
Ukupni broj posjeta 2.608 2.370
Broj sistematskih pregleda 435 363
Broj izvrSenih plombiranja zuba 1.941 1.599
Broj izvrienih usluga vadenja zuba 341 314
Broj izvrSenih protetskih radova 110 103

Broj utvrdenih bolesti i stanja usta i usne Supljine (ukupno) 2.777 2.584

Naziv usluge 2016 2017

Brojosiguranih osoba opredijeljenih za tim 2.331 2.377
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 992 935
Ukupni broj posjeta 3.203 3.602
Broj sistematskih pregleda 257 231
Broj izvr5enih plombiranj a zuba 1.893 1.907
Brol izvr5enih usluga vadenja zuba 350 397
Broj izvr5enih protetskih radova 118 128
Broj utvrdenih bolesti i stanja usta i usne Supljine (ukupno) 2.943 3.142

Naziv usluge 2016 2017
Broj osiguranih osoba opredijeljenih za tim 1.585 1.554
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 472 460
Ukupni broj posjeta 1.769 1.856
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Broj sistematskih pregleda 404 302
Broj izvrSenih plombiranj a zuba 1.078 1.079
Broj izvr5enih usluga vadenja zuba 264 310
Broj izvr5enih protetskih radova 31 27
Broj utvrdenih bolesti i stanja usta i usne Supljine (ukupno) 1.479 1.563

Zakljudak: Broja pacijenata je na prosjeeno na razini 2016. godine, a povezano s tim broj
posjeta, sistematskih pregleda nema prevelikih odstupanja.

2.4.3. Pregled rada timova dentalne zdravstvene za5tite u lspostavi Durdevac
Dentalnu zdravstvenu za5titu na podrueju grada Durdevca provode dva tima.

Zaklju6ak: Uocava se smanjenje broja pacijenata, a povezano s tim i manji broj posjeta,

sistematskih pregleda, plombiranja zuba.

2.5. lzvr5enie diiaqnosti6ko-terapiiskih postupaka
U nastavku se daje pregled ostvarenja DTP-a svake pojedine ordinacije u Domu zdravlja. S
obzirom na zakljuceni Ugovor o provodenju zdravstvene za5tite, nov6anim sredstvima koja
odreduje Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje i cinjenice da Dom zdravlja ima veliki broj

timova s malim brojem osiguranih osoba koje su daleko ispod standarda (dio opce medicine i

zdravstvena za5tita Zena) timovi primarne za5tite obavijeSteni su o obvezi provodenja
dijagnosticko-terapijskih postupaka u puno vecem obujmu nego ranije. Za svaku ordinaciju u
Domu zdravlla Zupanije utvrden je limit maksimalnih sredstava koje Zavod moZe priznati. Za
provodenje dijagnosticko-terapijskih postupka Zavod ne daje mogucnost da se na ra6un manjeg
izvrSenja jedne ordinacije, prizna prekoracenje limita u provodenju dijagnostidko{erapijskih
postupka druge ordinacije.

1. Tim dentalne zdravstvene za5tite Jelene Perica, dr.med.dent., Durdevac
Naziv usluge 2016 2017

Broj osiguranih osoba opredijeljenih za tim 2.263 2.201
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu zaititu 1.040 943
Ukupni broj posjeta 3.235 2.978
Broj sistematskih pregleda 428 393
Broj izvr5enih plombiranj a zuba 1767 1.888

Broj izvrienih usluga vadenja zuba 645 606
Broj izvrienih protetskih radova 90 78

Broj utvrdenih bolesti i stanja usta i usne Supljine (ukupno) 2.717 2.551

2. Tim dentalne zdravstvene zaitite Nikolina Kuzmi6 Selimber, dr.med.dent., Durdevac
Naziv usluge 2016 2017

Broj osiguranih osoba opredijeljenih za tim 2.212 2.130
Broj osiguranih osoba koje su koristile zdravstvenu za5titu 733 644
Ukupni brojposjeta 2275 1.876

Broj sistematskih pregleda 731 573
Broj izvr5enih plombiranj a zuba 980 802
Broj izvrSenih usluga vadenja zuba 530 394
Broj izvrSenih protetskih radova 92 72
Broj utvrdenih bolesti i stanja usta i usne Supljine (ukupno) 2.017 1.811
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2.6. Medicina rada

Medicina rada je grana medicinske djelatnosti koja se prvenstveno bavi preventivnim
pregledima. Njena djelatnost ukljueuje i dijagnostiku profesionalnih bolesti, te bolesti vezanih uz
rad (nastajanje bolesti kao posljedice Stetnosti pojedinog radnog mjesta), ocjenu radne
sposobnosti (privremenu ili trajnu) oboljelih od tih bolesti kao i ocjenu radnih sposobnosti onih
djelatnika kojima je radna sposobnost izmijenjena, ali odrZana.

U toku 2017. godine Dom zdravlla Koprivnieko-kri2evacke Zupanije u toku su dvije
specijalizacije. Trenutno ordinacije medicine rada nisu u funkciji.

2.7. Patrona2na zdravstvena za5tita

PatronaZna zdravstvena za5tita je djelatnost za koju se nema pravo koncesije. U Domu zdravlja
ugovorno je 23 vi5e medicinske sestre. U djelokrugu rada su preventivne zdravstvene mjere u

zdravstvenoj za5titi stanovnika. Preventivne mjere odnosile su se na posjete trudnicama,
babinjacama, novorodendadi, dojencadi, maloj i Skolskoj djeci, kronicno bolesnom djetetu kao i

rizicno ugroZenom djetetu, kronienim bolesnicima starijim od 65 godina te osobama s
invaliditetom, distribuciju tiskovnog zdravstveno-odgojnog materijala, rad u malim grupama,
predavanja u lokalnim zajednicama, djelovanje putem lokalnih medija. Uz navedene primarne
preventivne postupke, patronaZne sestre su provodile i sekundarnu i tercijarnu prevenciju kroz
rad s kronicnim bolesnicima, provodile su edukaciju svakog bolesnika kao i njegove obitelji, a u
svrhu samozbrinjavanja. Kod bolesnika koji su zahtijevali provodenje odredenih postupaka
zdravstvene njege, patronaZna sestra utvrdivala je potrebu i izradila plan zdravstvene njege
bolesnika prema kojem se propisuju i izvr5avaju postupci njege

PatronaZnu zdravstvenu skrb u Koprivnici provodi 11 timova koji po timu imaju prosje6no 5.176
stanovnika, u KriZevcima 7 timova koji po timu imaju prosjecno 4.869 stanovnika, a u Durdevcu
5 timova koji po timu imaju prosjecno 4.910 stanovnika.

Od 1.1 .2017. godine uvedeno je izvje5tavanje putem CEZIH-a o broju posjeta u patronaZnoj
djelatnosti.

Koprivnica KriZevci Durdevac
Broj posjeta 2016 2017 2016 2017 2016 2017
trudnice 181 149 561 174 178 178
rodilji i babinjaci 1.517 1.589 773 830 597 558
ostalim 2enama 526 377 318 260 305 230
novorodendetu 1.703 1.887 963 1 .109 758 760
dojendetu 825 537 763 739 390 403
malom djetetu 172 194 135 221 55 55
ostaloj djeci 234 130 75 143 22 24
zbog socijalnih prilika 489 100 303 366 21 31

zbog higijenskih prilika 28 28 256 278 26 17
kronicnom bolesniku 6.941 7.447 3.618 4.567 3.552 3.546
ostalima 1.709 676 1.606 1.231 1 .471 1.789
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2.8. Liekarnidka dielatnost

Ljekarnicka djelatnost trenutno se ne obavlja u sustavu Doma zdravlla jer je ljekarna u zakupu
poslovnog prostora u lspostavi Durdevac.

2.9. Laboratoriiska dielatnost

Medicinsko-biokemijska djelatnost jest jedna od zdravstvenih dijagnostidkih djelatnosti koje
analiziraju bioloSki materijal sa svrhom ranog otkrivanja bolesti, prepoznavanja rizidnih
0imbenika bolesti, postavljanja dijagnoze, pracenja tijeka lijecenja i ishoda bolesti koristeci
biokemijske, fizikalne, analiticke tehnike te informacijsku tehnolog ij u.

Laboratorijska dijagnostika u Domu zdravlja provodi se putem dva medicinsko-biokemijskih
laboratorija - ustrojena u obje lspostave zbog dislociranosti od Opce bolnice Koprivnica, a zbog
osiguranja dostupnosti zdravstvene zaStite. U Medicinsko biokemijskom laboratoriju biljeZi se
porast usluga (unato6 propisima HZZO-a, pojedini lijecnici opce medicine ne vade krv u

ambulantama, Sto nije dobro za pacijente iz udaljenih mjesta, odnosno terenskih ambulanti).

Pregled rada Medicinsko-biokemijskog laboratorija u lspostavi KriZevci iDurdevac

2.1 0. Speciialistidko-konziliiarna zdravstvena za5tita
Specijalistidko-konzilijarna djelatnost u odnosu na zdravstvenu djelatnost na primarnoj razini
obuhvada sloZenije mjere i postupke u pogledu prevencije, dijagnosticiranja te lijedenja bolesti i

ozljeda, provodenja ambulantne rehabilitacije. Ustrojena je u ispostavama Durdevac i KriZevci.

2.10.1. Fizikalna medicina i rehabilitacija

Fizikalna medicina i rehabilitacija ustrojena je u lspostavama Durdevac i KriZevci, provodi je
specijalist fizikalne medicine i rehabilitacije uz fizikalne terapeute i vi5e fizikalne terapeute. Od
2015. godine, nakon odlaska nositelja tima u KriZevcim, rad je organiziran na nacin da 1

KriZevci Durdevac
Naziv pretrage 2016 2017 2016 2017

Broj osiguranih osoba zakole su izvrSeni postupci 33.868 34.725 17.691 17.370
Ukupni broj postupaka 252.001 224.914 125.099 123.647

kapilarna krv 1.280 1.269 804 742

venska krv 22.431 24.489 10.654 1 1 .105

S-urea 8.463 8.588 4.279 4.407
S- urat 7.967 8.121 4.205 4.055
S-kreatinin 12.594 12.842 6.995 6.864
S-bilirubin 7.514 7.903 4.412 4.601

S-kolesterol 8.861 8.715 4.566 4.392
SP,K glukoza 12.711 12.77'l 4.421 4412
KKS 21.325 21.525 10.700 10.541

SE 6.892 6.378 4.893 4.195
S-AST 11.566 11.477 6.383 6.123
S-ALT 11.545 11.520 6.378 6.120
S-GGT 10.586 10.804 5.666 5.542
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specijalista fizikalne medicine i rehabilitacije radi 2 dana u Durdevcu i 3 dana u KriZevcima Sto

znatno oteZava organizaciju rada.

Pregled rada tima fizikalne medicine i rehabilitacije u lspostavi Kri2evci iDurdevac

Zakfjudak:. Ukupan broj izvr5enih usluga u2017. godini je manji zbog kontinuiranog pracena
izvr5enja kako bi u Sto manjoj mjeri postojao otpis ostvarenih usluga.

2.10.2. Radiologija

Radiologija je organizirana u lspostavama Durdevac i KriZevci. Provodi se RTG i UZV
dijagnostika u punom opsegu. Dodatno se rade preventivni Nacionalni programi za rano
otkrivanje raka dojke.

U 2017. godini dolazi do smanjenja ukupnog broja postupaka snimanja prvenstveno zbog novog
na6ina evidentiranja broja postupaka, odnosno uvodenje dijagnostickoterapijskih postupaka u

djelatnost radiologije. U tablici su prikazani samo najde5ci postupci koji se mogu obaviti.

2.1 0.3. Oralna kirurgija
Oralna kirurgija specijalistidka je djelatnost dentalne medicine, a najde56i oralno kirurSki zahvati
su vadenje umnjaka, komplicirana vadenja impaktiranih i retiniranih o6njaka ili umnjaka,
resekcije korijena zuba te vadenje zaostalih i slomljenih korijena zuba. Oralna kirurgija obuhvada
i rekonstrukciju estetskih i funkcionalnih poreme6aja usne Supljine s preprotetskim i

preimplantolo5kim zahvatima. Osim spomenutih zahvala, oralna kirurgija pomaZe jo5 i u
ortodontskojterapiji, implantologijite ispravlja velike nepravilnosti i defekte lica i celjusti.

U toku 2017. godine Dom zdravlja Koprivnidko-kriZevaeke Zupanije ordinacija oralne kirurgije
nije u funkciji jer je u tijeku specijalizacija iz oralne kirurgije.

KriZevci Durdevac
Naziv pretrage 2016 2017 2016 2017

Broj pregleda u specijalistidkoj ordinaciji 3.037 2.946 2.172 2.130
Ukupni broj izvrSenih usluga 24.818 23.677 14.122 20.250

Fizikalna terapija - individualana 6.971 5.927 6.326 7.699
Fizikalna terapija - mala grupa 11.054 11.316 3.262 9.375
Fizikalna terapija - velika grupa 0 0

Fizikalan terapija - bez kinezitera 0 0

Pregled rada radiologije u lspostavi KriZevci iDurdevac
KriZevci Durdevac

Naziv pretrage 2016 2017 2016 2017
Broj postupaka snimanja 19.391 18.981 8.895 11.022
Snimanje kostiju u dvije projekcije 7.595 8.099 2.701 3.526
Snimanje zubi - obidna intraoralna snimka sa
ocitanjem

3.982 2.193 1 786 2.347

Snimanje prsnih organa u dva smjera 2194 2.477 1 043 1.372
Mamografija 665 483 545 507

UVZ dojke 704 827 549 544
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2.1 1 . lzv rienje spec ijal istiiko-konzi I ija rne zd ravstven e zaStite

VaZno je napomenuti da Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje (dalje u tekstu: Zavod) i Dom
zdravlja temeljem sklopljenog Ugovora o provodenju specijalisticko-konzilijarne zdravstvene
za5tite za razdoblje od 1. travnja - 31. prosinca 2015. godine i Dodatka l. - Vl. utvrdeni su
maksimalni iznos novcanih sredstava do kojeg Dom zdravlja mole Zavodu ispostaviti raOune za
provodenje specijalistiCko-konzilijarne zdravstvene za5tite. lstim ugovorom je utvrdena obveza
Doma zdravlja da tijekom cijele godine osigura kontinuiranost i dostupnost zdravstvene za5tite.
Promjena koji se dogodila kod novog ugovaranja je da Zavod moZe priznati vi5e izvrSerya za
pojedini postupak, a na ra6un manjeg izvrSenja drugog postupka, ali ne vi5e u odnosu na
ugovoreni broj postupakaza sve ugovorene djelatnosti vode6i ra6una da se ne prijede utvrdeni
ukupno ugovoreni maksimalni iznos nov6anih sredstava. Ovakvo financijsko ogranicenje uvelike
oteZava rad posebno timova fizikalne medicine i rehabilitacije jer moraju stvarati liste Oekanja,
stvara se nezadovoljstvo kod pacijenata te u konaenici potrebno je otpisati vi5e obavljene usluge
nego Sto je odobreni limit, jer HZZO vece ostuarenje iznad ugovorenog limita ne placa. Od
travnja 2015. godine uvedeni su dijagnosticko-terapijski postupci za djelatnosti fizikalne
medicine i radiologije.

Zapisnikom o kona6nom uskladenju zaprimljenih i priznatih racuna za specijalistidko-konzilijarne
zdravstvene za5tite za razdoblje 1. 1. - 31 . 1 2. 2017. godine utvrdeno je:

Konacnim obradunom utvrdeno je da Ustanova u razdoblju 1.1. - 31.12.2017. godine iskazuje
viSe od ugovorenog iznosa te je Zavod vratio radune za viSe fakturirani iznos iskazan u tocki 7. u
iznosu od 484.903,16 kuna.

2.12. Specijalizacije

U 2017. godini u toku su dvije specijalizacije iz opce/obiteljske medicine, jedna specijalizacije iz
podrucja zdravstvene za5tite pred5kolske djece, jedna specijalizacija iz ginekologije, dvije
specijalizacije iz medicine rada ijedna iz oralne kirurgije. Dom zdravlja potice specijalizaciju, bez
obzira na sve pote5koce koje ustanova ima oko organizac1e zamjena za vrijeme trajanja
specijalizacije.

11. Priznati raduni za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju za razdoblje od 1.1 .-31 .12.2017 god. 1.436.256.57

1.2. lznos sudjelovanja (dopunsko, odnosno, ako osig.osoba sama placa) 970.581.74

1 UKUPNO 2.406.838,31

2.1 Priznati raduni za radilogiju i UZY za razdoblju 01 .01 .-31.12.2017 803.282.37

2.2. lznos sudjelovanja (dopunsko, odnosno, ako osig.osoba sama plada) 778.267,44

2. UKUPNO 1.581.549.81

3
Ugovoreni maksimalni iznos nov6anih sredstava za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju za
razdoblie od 01 .01 .-31 .1 2.2017 . qod 1.715.971.20

4
Ugovoreni maksimalni iznos noveanih sredstava za radiologiju i UZY za razdoblje od
01.O1.-31.12.2017. ood

1.787.513.76

5 SVEUKUPNO zaprimljeni i priznati raduni ( todka '1 + todka 2 ) 3.988.388,12

o SVEUKUPNO ugovoreno ( todka 3 + toeka 4 ) 3.503.484,96

Usporedbom todke 5.i 6. prekoraeen je ugovoreni maksimalni iznos 484.903.16
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2.13. Podaci o administrativnom dijelu rada Doma zdravlla

U tijeku 2017. godine odrZavani su struOni sastanci (sjednice Strucnog vijeca) na kojima se
raspravljalo o strucnoj i organizacijskoj problematici u Domu zdravlja kao i o mogucnostima
poboljSanja pruZanja usluga osiguranim osobama, potreba nabavke dijagnosticke opreme,
medicinske i potro5ne robe, potrebnom broju specijalizacija, problemima vezanim uz
organizaciju rada u ordinacijama opce/obiteljske medicine. Svim zaposlenicima je omoguceno
prisustvovanje strucnim seminarima, kongresima, simpozijima i savjetovanjima radi trajne
strudne edukacije i naobrazbe.

Upravno vijece sastajalo se po potrebi uglavnom jednom mjesecno te su sve vaZnije odluke i

zakljucci donijeti uz suglasnost Upravnog vijeca. Tijekom 2017. godine odrZano je 9 sjednica
U pravnog vij eca Dom a zdr avlja Ko privn i cko-kriZevacke 2u pa n ije.

3. INVESTICIJSKO ODRZAVANJE I INVESTICIJSKO ULAGANJE

Dom zdravlja Koprivnicko-kriZevacke Zupanije je u Popisu prioriteta za 2017. godinu planirao
investicijsko i tekuce odrZavanje i nabavu opreme za hladenje. Temeljem Odluke o rasporedu
sredstava izmedu zdravstvenih ustanova na podrucju Koprivnicko-kriZevacke Zupanije u 2017.
godini, Domu zdravlja su rasporedena decentralizirana sredstva u iznosu od 1.013.949,00 kuna,
od cega je realizirano 1 .013,949,00 kuna.

ZDRAVSTVENI DJELATNICI
Broj zdravstvenih djelatnika na dan

31.12.2017
Lijednici Stomatolozi

Ostali
djelatnici VSS

VSS SSS NSS

158 30 10 2 6 47
ADMINISTRATIVNI I TEHNICKI DJELATNICI

Visoka sprema ViSa sprema Srednja sprema NiZa sprema
Administrativni Tehnidki Administrativni Tehnidki Administrativni Tehnidki Administrativni Tehnidki

4 4 16

Dom zdravlia Koprivnidko-kriZevadke iuoaniie Dlanlrano realizirano razlika
''rrllirli; INVESTIGIJSKO I TEKI'CE S'RZAVANJE

3 RASHODI POSLOVANJA 184.500,00 184.500,00 0,00
3232 Usluoe tekuceo i investiciiskoo odrZavania 184.500,00 184.500,00 0,00

Sanacrja zidova u dekaonici i prostoru za razvtlanle filmova za RTG,
te sanaciia podova u RTG-u u lspostavi KriZevci

6.965,00 6 965,00 0,00

Sanaciia kroviSta na ordinaciii u Ferdinandovcu 142.643,35 142.643,35 0,00
Djelomidna sanacija zidova u medicinsko-biokemijskom laboratoriju
u lsoostavi KriZevci 7 462,50 7 462,50 0,00

Sanaciia zidova i oodova na fizikalnoi medicini u lsoostavi KriZevci 12 578.40 12 578.40 0.00
Sanacija zidova u hodniku RTG, laboratoriji i opca medicina u
isoostavi KriZevci 9.864,75 9.864,75 0,00

Sanaciia zidova u sobi qlavne sestre lspostave KriZevci 4.986,00 4.986,00 0,00
INVESTICIJSKO I'I.AG AT*' E ILmi

4 RASHODI ZA NABAVU NEFINANCIJSKE IMOVINE 829.449,00 829..149,00 0,00
45 Rashodi za dodatna ulaqania na nefinanciiskoi imovini 829.449.00 829.449.00 0,00
4511 Dodatna ulagania na gradeviskim objektima 829.449,00 829.449,00 0,00

Uredenje pro6elja zgrade Doma zdravlja Koprivnidko-kriZevadke
Zupanije (sjever-zapad) 829.449,00 829.449,00 0,00

UKUPNO Dom zdravlla Koorlvnldk ke tuoanib 1.O13.gd8.qt r.0t3.949.00 o-Ixl
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4. JAVNANABAVA

Svi postupcijavne nabave pojedinadne vrijednosti ve6e od 200.000,00 kuna bez PDV-a za robu
i sluge i 500.000,00 kuna za radove provedeni su temeljem Zakona o javnoj nabavi te ostalih
podzakonskih propisa. Pregled sklopljenih Ugovora o nabavi robe, usluga i radova za koje su
provedeni postupci javne nabave u 2017 . godini:

Pregled sklopljenih Okvirnih sporazuma i ugovora o javnoj nabavi sklopljenih temeljem okvirnih
sporazuma u 2017. godini:

Redni
broi i

Predmet
nabave

Evidencijski
broj nabave

ibroj
objave

Vrsta
provedenog

postupka

Datum
sklapanja
ugovora

lznos
sklopljenog

ugovora
(sa PDV-

om)

Razdoblje
na koje je
sklopljen
ugovor

Naziv
ponuditelja
s kojima je
sklopljen
ugovor

Datum
konadnog
izvr5enja
ugovora

KonaCni
ukupni
iznos

pla6en
temeljem
ugovora

1 Osobni
automobili
za kucne
posjete i

potrebe
Uprave

1tMVt2017
2017lS OF3-
001 1765

Otvoreni 05.06.2017. 796.261,40 90 dana

AUTO
LORIS
d.o.o.,
Koprivnica,
lvana
Cesmidkog
4

19.07.2017. 796.261,40

olo/lRNt sPoRAzumr 2017. GoDtNA

Redni broj i
Predmet
nabave

Evidencijski
broj nabave

i broj
objave

Vrsta
provedenog

postupka

Datum
sklapanja

OS-a/
ugovora

lznos
sklopljenog

OS-a/
ugovora (sa

PDV-om)

Razdoblje
na koje je
sklopljen

os/
ugovor

Naziv
ponuditelja
s kojim/a

je
sklopljen

os/
uqovor

Datum
konadnog
izvrSenja

OS-a/
ugovora

ukupni
iznos

pla6en
temeljem

OS-a/

Okvirni
sporazum
(os)

1.

Laboratorijski
reagensi za
sistem
Cobas

2tMVt2017
2017 tS OF2-
0010187

Otvoreni 26.07.2017. 1.358.247,83 3 godine

Medical
lntertrade
d.o.o.,
Franje
TuClmana
3, Sv.
Neclelia

Ugovori
sklopljeni
temeljem
OS-a

1.1 14t2017
11.08.2017 .

(vrijedi od
01.o9.2017.)

452.766,83 1 godinu

Medical
Intertrade
d.o.o.,
Franje
Tudmana
3, Sv.
Nedelia

1.2
'ia

Okvirni
sporazum
(os)

2. Lijekovi
3lMVt2017
2017t5 0F2-
0010391

Otvoreni 26.07.2017 1.023.208,42 4 godine

Medical
lntertrade
o.o.o.,
Franje
TuClmana
3, Sv.
Nedelia

Uoovori 2.1 15t2017 11.08.2017 . 255.802,11 1 oodinu Medical
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t

sklopljeni
temeljem
OS-a

(vrijedi od
01.09.2017.)

Intertrade
d.o.o.,
Franje
Tudmana
3, Sv.
Nedelia

2.2
2.5.
2.4.

()lryirnl
sporazum
(os) 3.Usluge

diScenja
poslovnih
prostora

4tMVt2017
2017t5 0F2-
0010282

Otvoreni 26.07.2017 1.152.750.00 3 godine

Zledica
ponuditelja
Nositelj
ponuoe
Felix obrt
za ei56enje,
Sv.l. Zelina

Ugovori
sklopljeni
temeljem
OS-a

3.'1 16t2017
11.08.2017 .

(vrijedi od
01.09.2017.)

430.000,00 1 godinu

Zajedica
ponuditelja
Nositelj
ponude
Felix obrt
za ei56enje,
Sv.l. Zelina

3.2.

EU PROJEKT ..POZDRAV - POBOLJSANJE PRIMARNE ZDRAVSTVENE ZASTITE U

KOPRIVN IE KO-KRZEVAEKOJ ZU PAN IJI "

U toku 2017. godine odoboren je projekt "POZDRAV - Pobolj6anje primarne zdravstvnene
za5tite u Koprivnicko-kri2eva6koj Zupaniji". Nositelj projekta je Koprivnicko-kriZeva6ka Zupanija,
partner je Dom zdravlp Koprivnicko-kriZevadke 2upanije, a struena podr5ka oko pripreme
projekta je PORA - Razvojna agencija Podravine i Prigorja.

Planirane aktivnosti u sklopu projekta su opremanje ginekolo5kih ordinacija te ordinacije
obiteljske i dentalne medicine kod 16 koncesionara, kao i ordinacije dentalne zdravstvene
za5tite, obiteljske medicine, zdravstvene za5tite predSkolske djece, zdravstvene zaStite Zena,
pedijatrtlske zdravstvene za5tite, fizikalne terapije i radiologije u Domu zdravlja. Na taj ce se
nadin osigurati pruZanje 17 novih usluga koje do sada navedene ordinacije nisu pruZale.

Projekt je odobren u sklopu Poziva "Pobolj5anje pristupa primarnoj zdravstvenoj za5titi s
naglaskom na udaljena i deprivirana podrucja kroz ulaganja u potrebe pruZatelja usluga
zdravstvene za5tite na primarnoj razini", u okviru Operativnog programa "Konkurentnost i

kohezija 2014. -2020.", od Europskog fonda za regionalni razvoj.

Ukupna vrijednost projekta je 8.268.710,10, prihvatljivi tro5kovi iznose 8.007.322,55 kuna, a
Ministarstvo regionalnog rczrtoja i fondova EU odobrilo je 6.700.186,35 kuna bespovratnih
sredstava, dok ce razliku od 1 .307.136,20 kuna osigurati Zupanija u svom prora6unu. Kroz Fond
za sufinanciranje provedbe EU projekata na regionalnoj i lokalnoj razini osigurano je povlacenje
80% sredstava vlastitog sufinanciranja. Razdoblje provedbe projekta je od 11. velja6e. 2015. do
11. lipnja 2019. godine.

24



6. FINANCIJSKO POSLOVANJE

6.1. PR|HODI

Ukupni prihodi Doma zdravlja u2017. godini iznosili su 31.109.063,00 kuna. Temeljem ugovora
sklopljenog s Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje u 2017. godini ostvareno je
23.749.433,00 kuna. Ostvareni prihod od dopunskog zdravstvenog osiguranja iznosio je
2.160.528,00 kuna. Prihod s osnova ozljeda na radu i profesionalne bolesti iznosio je 35.301,00
kuna. Participacija (uce56e) osiguranika u cijeni zdravstvene usluge iznosi 85.923,00 kuna.
Prihod od proraduna (sredi5njeg i lokalnog) iznosio je 1.678.024 kuna, a odnosi se na
financiranje decentraliziranih funkcija u iznosu 1.013.949 kuna, te sredstva koja se odnose na
financiranje EU projekta "POZDRAV - PoboljSanje primarne zdravstvene za5tite u Koprivnicko-
kriZevadkoj Zupaniji". Ostvareni prihodi od ostalih korisnika iznose 2.299.067,00 kuna te se
odnose na prihode ostvarene od zakupnina, refundacija tro5kova za pripravnike, refundacija
tro5kova za utro5ene reZije zakupaca i sl.). Uz to ostvareno je 1.100.787,00 kuna ostalih
izvanrednih prihoda koji se sastoje od: prihoda s osnova kamate na depozite, prihodi od prodaje
stanova sa stanarskim pravom, prihodi od prodaje rashodovanih vozila, prihodi na temelju
refundacija iz prethodnih razdoblja te ostali prihodi.

6.2. RASHODI

Ukupni rashodi u2017. godini iznosili su 30.588.174,00 kuna. U strukturi rashoda najveci dio su
rashodi za zaposlene koji su iznosili 18.639.284,00 kuna. U 2017. godini isplaceni su regres i

boZicnica.

Materijalni rashodiza lijekove, potro5ni medicinski i sanitetski materijal, cjepiva, energiju igorivo,
izdaci za tekuce i investicijsko odrZavanje postrojenja, opreme i prijevoznih sredstava te ostali
izdaci iznosili su 8.219.216,00 kuna, dok su financijski rashodi iznosili89.539,00 kuna, izdaciza
kapitalna ulaganja iznosili su 3.638.135,00 kuna, a ostali iizvanredni izdaci bili su 2.000,00. U

nastavku je prikaz pokazatelja financijskog poslovanja Doma zdravlja u razdoblju sije6anj -
prosinac 2017. godina.
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POKAZATELJI FINANCIJSKOG POSLOVANJA
U RMDOBLJU SIJEEANJ.PROSINAC 2016.1 2017. GODINE

ukn
Red.
Br. POKAZATELJI t.-xil.2016. ].XI.2017.

0 I z ?

. PRIHODI- PRIMICI
1 PrihodiodHZZO 30.546.240 23.749.433
z Prihodi od doounskoo zdravsfuenoo osiourania 2.000.736 2.160.528

Prihodi s osnova ozlieda na radu i prof.bol. 42.880 35.301
4 Prihodi od proraiuna (sredi5nii i lokalni) 1.013.947 1.678.024

Prihodi od ostalih korisnika 2.366.520 2.299.067
h Prihodi od particioaciie 63.988 85.923

Ostali i izvanredni orihodi 463.767 1.100.787
8 Primici od financiiske imovine izaduZenia 0 n

UKUPNI PRIHODI I PRIMICI (1 - 8) 36.498.078 31.109.063
lf. t<ASHoDt - ]zDAcl

1 Liiekovi 471.069 344.980
2 Potro5ni medicinski materiial 1.1 36.1 59 1.184.749
I Krv ikrvni pripravci 0 0
4 Zive\ne namirnice 0 0

Medicinski olinovi 949 197
Materiial za odrlavanie distoCe 173.439 118.454

7 Uredski materiial 238.974 207.038
8 Ostali razni materiial 249.458 171.U6
o UtroSena eneroiia 1.766.473 1.004.554
10 Uoradeni rezervni diielovi 0 0
11 PoStanski izdaci 247.639 224.012
12 Teku6e i investiciisko odrZavanie 1.101.324 918.421
13 lzdaci za usluqe druqih zdrav.ustanova 888.274 941.408
14 Ostali izdaci 2.426.308 3.104.057

Materiialna rashodi ( -141 8.700.066 8.219.216
15 Bruto place 16.833.888 14.8'19.399
16 Ostali rashodi za zaooslene* 773.114 680.076
17 Doprinosi na phee 2.731.079 2.393.127
18 lzdaci za priievoz zaposlenika 766.069 636.101
19 Ostali materiialni rashodi za zaposlene** 86.177 110.581

Ukupni rashodi za zaooslene (15- 19) 21.190.327 18.639.284
20 Financiiski rashodi 45.766 89.539
21 lzdaci za kapitalna ulaoania 4.555.969 3.638.135
22 Ostali i izvanredni izdaci 2.000 2.000
23 lzdaci za financiisku imovinu i otolate zaimova 0 0
24 Nabavna vriiednost orodane robe 0 0

UKUPNI RASHODI I IZDACI (1-24) 34.494.128 30.588.174
ViSak orihoda i orimitaka 2.003.950 520.889
Maniak orihoda i orimitaka 0 0
Vi5ak prihoda ih orethodnih oodina 4.'136.000 6.139.950
Maniak orihoda iz orethodnih qodina
Uplata prihoda u Proradun KC-I<Z Zuoaniie 1.000.000
Koriqirani viSak prihoda 6.139.950 5.660.840
Koraqirana maniak orihoda
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6.3. OBVEZE

Obveze prema zaposlenima i dobavlja6ima, podmirivane su u ugovorenom roku, a ukupne
obveze na dan 31. prosinca 2Q17. godine iznosile su 2.831.929,00 kuna. Sve obveze se
podmiruju na dan dospijeca, te nema dospjelih, a nepodmirenih obveza.

6.4. POTRAAVANJA

Ukupna potraZivanja na dan 31. prosinac2017. godine su 2.592.668,00 kuna, a sastoje se od
potraZivanja od Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje po osnovu pruZanja zdravstvene
za5tite iznose 1.902.068,00 kuna, potraZivanja od dopunskog zdravstvenog osiguranja iznose
349.355,00 kuna, potrahivarya s osnova ozljeda na radu i profesionalnih bolesti iznose 5.730,00

OPIS
Ukupne

obveze na
dan

31.12.2017.

Ukupno
dospjele
obveze

Dospjele
obveze
do 60
dana

Dospjele
obveze

od 61 do
90 dana

Dospjele
obveze

od 91 do
120

dana

Dospjele
obveze
od 121
do 150
dana

Dospjele
obveze
od 151
do 180
dana

Dospjele
obveze
od 181
do 365
dana

Dospjele
obveze
preko
365

dana
0 1 2 3 4 5 A 7 8 I

Za liiekove 23.813 0
Za sanitetski
matenjal, krvi
i krvne
derivate i sl. 123.371 0
ZaZiveZne
namirnice U 0
Za eneroiiu 116.960 0
Za ostale
materijale i

reprodukcijski
materiial 29.346 0
Za proizvodne
i

neproizvodne
usluoe 79.167 0
Za opremu (

osnovna
sredstva) 550.854 0
Obveze
prema
zaooslenicima 1.570.137 0
Obveze za
usluge drugih
zdravstvenih
ustanova 62.053 0
Obveze
prema
komitentnim
bankama za
kredite 0 0
Ostale
nespomenute
obveze 276.228 0

SVEUKUPNE
OBVEZE: 2.831.929 0 0 0 0 0 0 0 0
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kuna, potraZivanja od drugih zdravstvenih ustanova iznose 0,00 kuna, a ostala potraZivanja su
335.515.00 kuna.

6.5. FINANCIJSKI REZULTAT

lz Pokazatelja financijskog poslovanja Doma zdravlja Koprivnicko-kriZevadke Zupanije u

razdoblju stlecanj - prosinac 2017. godine vidljivo je ostvarenje vi5ka prihoda nad izdacima u

iznosu od 520.889,00 kuna, a korigirani vi5ak prihoda iznosi 5.660.840,00 kuna. Od 1.1 .2017.
godine djelatnost sanitetskog prijevoza nije vi5e u sustavu Doma zdravlja Koprivnicko-
kriZevaike 2upanije,te je izdvojena u drugu ustanovu.

Na ostvarenje vi5ka prihoda poslovanja utjecalo je:

- pove6anje prihoda od HZZO i dopunskog zdravstvenog osiguranja,
- smanenje rashoda za usluge tekuceg i investicijskog odrZavanja,
- ukupno smanjenje rashoda za energiju
- manjih kapitalnih ulaganja.

lztradila.

M^f[t" Krajina

a;\"--

R.B. oPrs
PotraZivanja

na dan
31.12.2017.

Ukupno
dospjela

potraZivanja

Dospjela
potraZivanja
do 60 dana

Dospjelo
od 61 do
90 dana

Dospjelo
od 91 do

120
dana

Dospjelo
od 121
do 150
dana

Dospjelo
od 151
do 180
dana

Dospjelo
preko

180
dana

0 I 2 J 4 6 7 8

1

Potra2ivanja
odHZZO-a
po osnovu
pruZanja
zdravstvene
zaStite 1.902.068 110.801 '110.801

z

Potra2ivanja
od
dopunskog
zclravstvenog
osiourania 349.355 0
PotraZivanja
s osnova
ozljeda na
radu i

profesionalne
bolesti 5.730 0

4

PotraZivanja
od drugih
zdravstvenih
ustanova 0 0

5
Ostala
ootraZivania 335.515 284,856 32.406 4.884 4.O37 4.219 3.623 235.687
UKUPNO: 2.592.668 395.657 143.207 4.884 4.037 4.219 3.623 235.687

:= KOPBIIrNICA . ?
7 tto Ut t Badeka lu ''
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Predsjednica
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